
এি রফরাল ফম Pরণ রার পর ি হ? 
একবার একিট রেফরাল ফম পাওয় গেল, সাহাYকারী Sাফ সািভস Bবহারকারীর সােথ 
দখা করেবন আমােদর সািভস সMেক বিঝেয় বলেবন এবং তােদর চািহদার একিট 
েসসেমN করেবন ৤ যিদ তােদর চািহদ আমােদর আওতার মে পেড় তাহেল সাহাY 
দওয় হেব এবং কেব থেক সাহাY দওয় হেব সই Bাপাের একিট ইিত দওয় হেব ৤ 
 
 সাহাY Pদান র ? 
আমােদর বতমােন ২ জন Sাফ রেয়েছন এবং একজন PেজK Mােনজার রেয়েছন িযিন 
সািভসিটর সেবাপির দখান কেরন ৤ আমােদর িটেমর মে পাাবী, পাহারী, িহNী, ঊদ, 
বাংল এবং ইংরজী বলেত পােরন এমন কমচারী রেয়েছন ৤ 
 
সাপাি িপপল ি? 
সােপািটং িপপল একিট সরকারী উেDাগ, হাউিজং সংKাN সাহাY Pদান কের যন মাNষ 
কিমউিনিটেত Sাধীনভােব থাকেত পােরন ৤ এিট সমােজর D বল BিKেদর তােদর জীবেনর 
মান উNত করার জN ইিতবাচক সািভস Pদান কের য তােদরেক আরও বশী Sাধীনত দয় 
এবং তােদর জীবেনর Bাপাের িবিভN িসDাN িনেত সাহাY কের ৤ 

 
 
 
 
 
 
 

 
িপপল ফাS এছাড়া মসাড, Mানচার এব চশাার সাহাY Pদান র  এ 
Bাপার র তর জN যাগাযাগ Rন মাদর হড িফস 0161 226 1917 
এ নMর  

িপপল ফাS হাউিজং েসািসেয়শন ইNািSয়াল এবং PিভেডN সাসাইিটজ K ১৯৬৫ অNযায়ী রিজSারকত ৤ রিজেSশন 
নMর 27746R এিট একিট চািরিট সংS ৤ 
 
 
 
 
িপপল ফাS 
 
 
িপপল ফাS হাউিজং েসািসেয়শন  
Sানীয়ভােব কিমউিনিটর নতTাধীন 
 

 
 

এিশান মিহলাদর PজK 
রচডল 

 
িপপল ফাS একিট Sানীয় কিমউিনিটর নতTাধীন হাউিজং 
েসািসেয়শন ৤ এই Pিতানিটর Pকিত এিটর চািহদ মটােনার 
BবS, জািতগতভােব এর উপYKত ইTািদ Bাপাের এিটেক িঘের য 
অসং P রেয়েছ সই Bাপাের একিট অনবD অNJান Pদান কের ৤ 
 

 
 

এিশান মিহলাদর PজK 
 

িলফান: 01706 647 693 
 

ফাK: 01706 649 868 
-মল: admin@peoplefirsthousing.co.uk 

Bangla/Asian Womem's Project 
Rochdale 



মাNষ যন সমানভাব িপপল ফাS এর সব সািভসGল পত পার স 
Pচার রা তাদর লK 

 
 
মর ার? 
এিশয়ান মিহলােদর PেজKিট রচেডেল অবিSত এবং দিKণ এিশয়ার মিহলােদর মানিসক 
SাS সংKাN সাহাY Pদান কের ৤  এিট িপপল ফাS সহ কিমউিনিট িরSাট িটেমর সােথ 
িমেল পিরচািলত হয় ৤ 
 
মর ি ধরনর সাপা িদ থাি? 
আমর কােন মিহলার েসসেমN এবং যসব চািহদ Sীকত হেয়েছ সGেলার উপর 
িভিT কের িবিভN ধরেনর এবং িবিভN লেভেলর সাহাY িদেয় থািক ৤ এেত অNাN 
িজিনেসর সােথ অNভK হেত পাের ৤ 
 
� হাউিজং ব বাসSান সংKাN পরামশ: বাড়ীেত থাক এবং বাড়ীিট বজায় রাখ, ভাড় 

দওয়, বাড়ীর িনরাপT িনিত কর, বাড়ীর মরামত এবং উNিতর Bাপাের পরামশ 
ও সাহাY ৤ 

 
� িনেজেদর শিKশালী কর: সািভস Bবহারকারীেদর তােদর BিKগত পািরবািরক 

জীবেনর দKত, সামািজক দKত এবং তােদর Bবহার পিরচালন করার উNিতর 
Bাপাের পরামশ দওয় হয় ৤ এছাড়াও আমর সািভস Bবহারকারীেদর আেবগজিনত 
সাহাY, পরামশ এবং Sানীয় কিমউিনিট সািভসGেল যমন কাউেNিলং, বNT কর, 
িশK এবং আের অেনক িকছ ৤ 

 
� িলয়ােজ ব সমNয় কর: অNাN সািভসPদানকারীেদর সােথ যমন কিমউিনিট 

মানিসক SাS িটেমর, িজিপ এবং ওেয়লেফয়ার পরামশদাতােদর সােথ সমNয় ৤ 
 

� SাS িবষয়: SাSেক মিনটর কর এবং ভােল থাক, একজন সািভস Bবহারকারীেক 
সাহাY কর মিডেকল পেয়NেমN, খাবার দাবার পিরকLন কর, Bায়াম করেত  
এবং সাতােরর Kােশ যেত ৤ 

� বােজট কর: ঋণ পিরচালন কর, আিথক এবং বেনিফট Kইম করার সাহাY ৤ 
 
� সাংSিতক িবষয়সMহ: আইনী সািভসGেলােক িবেশষ িবেশষ সাংSিতক ত Pদান, 

কিমউিনিটেত যসব সাহাYকারী িজিনস রেয়েছ এবং িচিকসার সািভস ৤ 
 
 
 
  সাহাY পত পারন? 
এই সািভসিট সব বয়সী দিKণ এিশয়ান মিহলােদর যার একল আেছন অথব যােদর বাC 
রেয়েছ এবং মানিসক SাS সমS আেছ তােদর জN গঠন কর হেয়েছ ৤ সাধারণত: সািভস 
Bবহারকারীর বাড়ীেতই এই সাহাY দওয় হয় ৤ 
 
এ সািভস তিদন ধর দ হ? 
এিট সািভস Bবহারকারীর উপর িনভর কের, তেব Pায় Dবছর সময় পযN দওয় হেত 
পাের ৤ সািভস Bবহারকারীর সােথ পিরকLন কের এবং আেলাচন কের তেবই সািভস বN 
কর হয় ৤ 
 
পনার Bাপার া জানান হব? 
আমােদর সািভস Bবহারকারীেদর সMেN আমর যিদ কােন ত রািখ অথব আিবার কির 
তাহেল ত তােদর অNমিত ছাড় কাউেক জানােন হেব ন যিদ ন কােন BিতKমধমী 
পিরিSিতর অবতারণ হয় ৤ উদাহরণSRপ, আমােদর যিদ DিN থােক য কাRর িনেজেদর 
অথব অNেদর Kিত করার GRতর ঝঁিক আেছ ৤ তাহেল আইনসতভােব আমর ত পালন 
কির ৤ 
 

Bangla 



িমিনি সাপার লK ি? 
িপপল ফাS কিমউিনিট সােপাট সািভস জািতগতভােব সংবদনশীল সাহাYকারী সােপাট 
সািভস Pদান কের  ৤ যসব BিKেক েসস কর হেয়েছ  তােদর বাড়ীGেলােক বজায় 
রাখেত  বাসSান সংKাN সাহাY Pেয়াজন  ৤ এট করার মােম আমােদর লK হল আমর 
আরও বশী িদন িটেক থাকেব এমন ভাড়ােট, কিমউিনিটর িনরাপT, SােSর উNিত এবং 
BিKর জীবেনর মান উNয়েনর Bাপাের অবদান রাখেত পাির ৤ 
 
সাহাY রার খরচ িভাব মান হ? 
সােপািটং িপপল রচেডল মেাপিলটান বার কাউিNল থেক PাP GাN ব অNদান িপপল 
ফাS এর মােম দওয় সাহাYেক ফাNPদান কের ৤ সািভস Bবহারকারীর এই সািভেসর 
জN কােন খরচ িদেত হয় ন ৤ 
 
সািভসি িভাব পা যাব? 
সািভস Bবহারকারীর পK থেক অNাN এেজNীGেল আমােদর কােছ রফার করেত 
পারেবন ৤ আমর কউ িনেজ থেক আসেলও তােদর সাহাY কির ৤ যার উপYKতার 
শতাবলীর মে পেড়ন তােদর জN আমােদর এমন কােন Sয়ংিKয় বিহােরর পDিত 
নই ৤ 
 
িকNT যেকােন ঝঁিক িকভােব সামলােন হেব সট িবেবচন করেত হেব ৤ এই িলফেলেটর 
পছনিদেক দওয় নMেরর মােম আমােদর অিফেস যাগােযাগ কের রেফরাল ফম পাওয় 
যেত পাের ৤ 
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